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EGELI Informatik AG

Á Gegründet 1986

Á Familienaktiengesellschaft

Á 40 Mitarbeiter, davon 6 Lehrlinge

Á Firmensitz in St.Gallen

Á Internet   www.egeli -informatik.com
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EGELI Informatik AG
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Was tun wir ?

Á IT-Service

Á Dienstleistungen für unsere Kunden

ÁRechenzentrum seit 1992

Á Individual Software-Entwicklung

Á Debitorenmanagement

Á Datenbanken

Á CRM / SharePoint

Á Webapplikationen

ÁStandard Software

Á Inkassopaket CredInkasso
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Wer sind unsere Kunden ?

Á Inkassogesellschaften

Á Banken °Leasing °Factoring - Kreditkarten

Á Krankenkassen, Versicherungen

Á Öffentliche Verwaltung

Á Creditreform

Á Versandhandel

Á Beratungsunternehmen

Á Treuhand

Á KMU
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Wer sind unsere Partner ?

Partnerschaften
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Systemtechnik

Á Führen des EGELI Rechenzentrums

Á Installation und Support 

Á Beratung

Á Risikoanalysen und Massnahmen



HOSTING À LA CARTE

05 Juni 2008

8

Infrastruktur EGELI -Rechenzentrum
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Rechenzentrum EGELI Informatik

Externe Anbindung

Á redundante Internet Anbindung 

bei 2 Providern

Á mehrfache Verbindungen 

zwischen den RZ

Á separat eingespeiste 

Stromversorgung

Á redundante Klimatisierung

Server- Infrastruktur

Á HP Blade-Server 

Á EMC-SAN

Á Daten gespiegelt

Á USV
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EGELI Informatik AG

HOSTING ???

HOSTING !!!
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Beispiel einer IT -Umgebung eines KMU
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Problematiken dieser IT -Umgebung 

Á Unterhalt der IT-Umgebung

Á Neue Software-Versionen, Sicherheits-Updates

Á Antiviren, Anti -SPAM, Malware-Bekämpfung

Á Ausbau der Server, Kapazitätserweiterung

Á Unterbruch: Arbeiten am Abend oder Wochenende

Á Datensicherung / Wiederherstellung
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Problematiken dieser IT -Umgebung /2

Á Personal-Ressourcen

Á Stellenprozente / Auslastung

Á Stellvertretung

Á Laufende Ausbildung

Á Ausfallsicherheit

Á Oft nur ein einziger Server

Á Bei Defekt: Arbeitsausfall

Á Ausfallkonzept ?

Á Revision

Á Risikomanagement

Á IKS
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Hosting: Lösungsansätze

Á Server im Rechenzentrum 

Á Virtuelle Server 

Á Virtuelle Server hochverfügbar
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Lösungsansatz: Server im RZ

RZ
Nachteile

Á Nicht mehr Sicherheit als

heutige Lösung

Á Stromverbrauch 

Á Erneuerung Hardware

Á Ausbau / Skalierbarkeit
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Lösungsansatz: virtuelle Server im RZ

RZ Egeli RZ
Vorteile

Á Kein Unterhalt

Á Infrastrukturbereitstellung

Á Hardware unabhängig

Á Professionelles Management

Á ­Epĕlcq­ Pcafclxclrpsk
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Lösungsansatz: virtuelle Server hochverfügbar

RZ 1 RZ 2

VM VM VM VM

Vorteile

Á Automatischer 

Neustart von 

virtuellen Maschinen 

bei Server-Ausfall

Á Icglc cvrp_ ­qr_lb-

`w® F_pbu_pc

erforderlich

Á Kostspieliges und 

komplexes Clustering 

sind Vergangenheit
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Wartung Hardware

Á Keine Ausfallszeit für Wartungsfenster

Á VMs können online für Wartungsarbeiten 

verschoben werden

Á Lastverteilung zum Ausgleichen von Lastspitzen
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Demo
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Wartung Software

KLON

Á Sicherheit bei Software Update durch 

Snapshot Technologie

Á Für Testzwecken wird ein Klon eines Server

in wenigen Minuten erstellt



HOSTING À LA CARTE

05 Juni 2008

21

Überwachung virtuelle Server

Á Pro Kunde werden Ressource-Pools 

definiert. Diese ermöglichen die optimale 

Ausnutzung der Hardware.

Á Einmal eingerichtet verwalten sich die 

virtuellen Server selbst. Wird anhand einer 

Konfiguration die Limite überschritten, löst 

die Überwachung einen Alarm aus. 
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Überwachung virtuelle Server

Á Nebst dem automatischen Verwalten der 

virtuellen Server haben wir jederzeit die 

Kontrolle über jeden einzelnen Server sowie 

über die derzeit verbrauchte Last 



HOSTING À LA CARTE

05 Juni 2008

23

Überwachung Server Dienste

Mit Server Monitoring

überprüfen wir in

kurzen Abständen

Á Prozessor

Á Festplatten

Á Arbeitsspeicher

Á Dienste

Á Prozesse

Á usw.


